
Packs Compétences IFOCOP

Dates de formation: 
nous consulterUne force pour l’emploi

www.ifocop.fr

PACK COMMUNITY MANAGEMENT 13 JOURS
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Contact et centres de formation
Pour vous inscrire ou pour toute information sur la programmation des formations

COMMUNITY MANAGEMENT

PRÉ-REQUIS

Maîtrise d’un navigateur Web (Firefox, Chrome, Internet Explorer).
Maîtrise des outils de la suite Office (Word, Excel, Powerpoint).
Culture Web, mobile et vidéo.
Capacités rédactionnelles.  

13 JOURS

OBJECTIFS

• Établir une stratégie social media
• Animer une communauté
• Maîtriser les outils de veille et de recherche sur le Web
• Gérer un contenu éditorial
• Gérer l’e-réputation et les menaces marketing
• Pratiquer le community management
• Comprendre les enjeux du droit sur le Web et respecter la nétiquette
• Intégrer les contraintes liées à la mobilité (tablettes, Smartphone)
• Manager un e-projet

L’IFOCOP est conventionné par le Ministère de l’Économie, 
de l’Industrie et du Numérique et le Conseil Régional d’Ile-de-France, 
en convention qualité avec le Fongecif Ile-de-France et est qualifié 
ISQ-OPQF pour la garantie d’un engagement de prestation de qualité.

Le cycle complet permet d’obtenir la certification 
professionnelle FFP (Fédération de la Formation 
Professionnelle) qui atteste de la maîtrise 
d’un métier, d’une fonction ou d’une activité.

Nathalie BOUCHAUT
01 56 34 69 92
nbouchaut@ifocop.fr

• CERGY-PONTOISE (95)

• RUNGIS (94)

• VERSAILLES (78)


